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Siti (cookie) szabalyzat

Hatdlyos: 2026. februar 6-tdl

1. Mik azok a sutik (cookie-k)?

A s(ti egy apré szdveges Fajl, amely akkor keriil az On szdmitdgépére vagy mobilkészilékére, amikor
megladtogatja a monkies.hu weboldalt. A siitik segitségével a honlap bizonyos ideig megjegyzi az On
miveleteit és személyes bedllitasait (pl. a kosar tartalmat, a bejelentkezési dllapotot), igy Onnek nem
kell azokat minden alkalommal Ujra megadnia.

2. Milyen sitiket hasznadlunk és miért?

Alapmikodéshez szikséges (technikailag elengedhetetlen) sitik: Ezek a sUtik nélkulozhetetlenek a
webshop mikodéséhez. llyenek példaul a WooCommerce 3ltal hasznalt sitik, amelyek megjegyzik,
hogy mit tett a kosardba, vagy hogy be van-e jelentkezve a fidkjaba. Ezek nélkul a vasarlasi folyamat
nem tudna végbemenni.

Fizetési biztonsagot szolgald sitik (Barion): Mivel a fizetés a Barion rendszerén keresztil térténik, a
Barion sajat sUtiket helyez el a3 bongészdben. Ezek célja a tranzakcidk biztonsaganak garantaldsa, a
visszaélések (csaldsok) kiszlrése és a fizetési folyamat gordulékenysége.

Videds tartalom kiszolgdldsdhoz kapcsolédd sitik (Vimeo): Az oktatasi videdink megtekintéséhez

a Vimeo lejatszdjat hasznaljuk. A Vimeo sitiket hasznal a lejatszd bedllitasainak megjegyzéséhez

(pl. hangerd, min6éség), valamint statisztikai adatok gyljtéséhez a videdk megtekintésérdl, hogy biz-
tosithassuk a zavartalan lejatszast.

Kényelmi és statisztikai sutik: Ezek segitenek nekink megérteni, hogyan hasznaljak a Iatogatdk az
oldalt (melyik menUpontra kattintanak tébben), igy fejleszteni tudjuk a fFelhaszndldi élményt. Ezeket az
adatokat anonim mdédon kezeljuk.

SzUkséges sitik: A kosar mUkédéséhez és a Barion biztonsagos fizetéséhez.

Elemzési sitik: A Google Analytics és a Hotjar segitségével mérjuk, hogyan hasznaljak az oldalt
(hétérképek, névtelen 13togatdi rogzitések).

Marketing sutik: A Facebook Pixel és a Mailchimp segitségével mérjuk hirdetéseink és hirleveleink
hatékonysagat. A Mailchimp sutijei segitenek Felismerni Ont, ha hirlevélbél érkezik az oldalra.

3. Adatfeldolgozdk (Kinek adjuk at az adatokat?)

Az adatokat csak a szolgaltatas teljesitéséhez elengedhetetlen partnereknek tovabbitjuk:
Online fizetés: Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1.

Sz3llitas: GLS General Logistics Systems Hungary KFft. és Magyar Posta Zrt.

Tarhely: Sybell Informatika KFt. (1138 Budapest, Tomori utca 34.)

Vided streaming: Vimeo.com, Inc. (A technikai adatok kezelése céljabdl).

Szamlazas: Billingo

01



HNonkies monkes.hu

4. Barion adattovabbitasi nyilatkozat

A V3sarld tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté 3ltal a monkies.hu fFelhaszndldi adatbazisaban tarolt
aldbbi személyes adatai dtadasra kerllnek a Barion Payment Zrt., mint adatfeldolgozd részére. Az
atadott adatok kore: felhasznaldnéy, vezetéknéy, keresztnév, orszag, telefonszdm, e-mail cim. Az adat-
tovabbitas célja: a Fizetési tranzakcidk lebonyolitasa, visszaigazoldsa és fraud-monitoring (visszaélés-
sz(rés) végzése.

5. Az érintettek (vasarlok) jogai

Onnek joga van tajékoztatast kérni adatai kezelésérdl, kérheti azok helyesbitését, térlését (a tdrvényi
hataridékon belll), vagy tiltakozhat az adatkezelés ellen.

7. Jogorvoslat

Panasz esetén kérjik, irjon nekiink az hello@monkies.hu cimre. Jogait ezen felll a Nemzeti Adatvédel-
mi és Informacidszabadsadg Hatdsagnal (NAIH, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.) is érvényesitheti.
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